
113年度高等教育深耕計畫 

主軸計畫成果報告書 

總計畫「跨校/跨領域教師增能社群」 

執行策略：總計畫「跨校/跨領域教師增能社群」

社群名稱：「庚你LINE在一起」: 跨領域發展聊天機器人互動式教材

指導單位：教育部技職司 

主辦單位：長庚科技大學 

承辦單位：長庚科技大學護理系

活動日期：中華民國 113年 4 月 5 日~113年 12 月 5 日



1 

壹、活動檢核……………………………………………P.02 

貳、活動經費……………………………………………P.04 

參、活動時程表…………………………………………P.05 

肆、活動議程表…………………………………………P.06 

伍、活動簽到表…………………………………………P.08 

陸、活動海報……………………………………………P.10 

柒、活動照片……………………………………………P.11 

捌、專題講座內容………………………………………P.12 

玖、回饋單統計…………………………………………P.46 

拾、成果產出……………………………………………P.48 



2 

壹、活動檢核

跨校跨領域教師增能社群成果檢核表 

社群名稱 「庚你 LINE 在一起」: 跨領域發展聊天機器人互動式教材 

社群執行

起迄日期 

113 年 4 月 5 日至 113 年 12

月 5 日
社群人數 

 5 人 

(本社群之成員) 

核定經費 59960 元 實際執行經費 59960 元 

社群活動
執行內容
重點概述

內外科護理學在護理系學生的專業養成教育過程，實屬重要的基礎實

務能力學科，然而內外科護理學是一門論及成人全身系統疾病照護學

科，課程內不僅需學習成人疾病照護重點，還需連結與整合過去已習

得的專業知識，對學生而言確實具有一定程度的學習壓力。學生常在

教學回饋提及「課程內容難以吸收」，實習老師們也常提到學生常見

的學習問題是「難以將專業知識整合應用於臨床照護，尤其是病史收

集能力尚待加強」。 

    聊天機器人可進行一對一雙向互動與即時回饋，而且使用上不會

受到時間與空間限制，可隨時隨地回答學生的問題，故聊天機器人具

備支援醫護教育實現個別化學習的潛力。 

    有鑑於此，我們預計發展以聊天機器人為基礎的互動式教案，協

助學生學習內外護理學，尤其是病史收集能力的培養，聊天機器人可

與之互動對話協助其思考判斷問題，而教師也可藉由觀察對話，瞭解

學生不足或缺乏之能力調整或補充教學內容，協助學生達到有效且精

準的學習。

是否依據核定之質量化指標執行？ 

■是 否，原因

質化指標

1.提升教師應用

數位科技於護

理教育之信心

和能力。

執行
成效

1.社群教師表示，經過兩天工作坊學

習，提升自我數位科技應用於教學的

知能。

量化指標

1.辦理一場數位

科技實作工作

坊，主題聚焦於

「發展聊天機

器人互動式教

材」。

執行
成效

1.完成一場發展聊天機器人互動式教材

之工作坊。

2.完成一例以聊天機器人為主的互動式

教材。



2. 發展一例聊天

機器人互動式

教材。

是否與其他主軸活動進行成效倍增？

口是，主軸＿一執行策咯 回否

辦理此活動較薯重之面向？

·教學面 口公共面 口社會面 D特色面

威謝教育部與學校持續對教師增能社群的支持，讓老師們有機會透過

社群對語交流，一超學習新的教學方法，共同解決教學困境。本次社

群透過微型共作坊，實習學習聊天機器人平台運作技術，與平台介面

設計方法，讓我們對將此救位科技融入教學場域更有信心，建議未來

若要執行此類趼習，可以微型工作坊進行，讓教師們得以更深入學習。

三：噚釋二經辦主軸主詧（簽章）

檢

討

與
建

蟻

教學發展與資源中心查核日期：
查核人簽章：

年 月 日 單位簽章：
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貳、活動經賡預算與實際支出明鈿表

單位： 59960 新台幣元

預算支出 實際

編序 預算項目 差異說明

單價 敖量 總額 支出

1 膳食費 120／個 22 2640元 2640元

2 印刷費 ／份 元 元

1, 000/小時 元 元

3 講座鐘點費

2, 000/小時 28 56000元 56000元

4 交通費 1趟 元 元

5 材料費 ／份 元 元

6 教學業務費 ／份 元 元

7 雜支 1／份 1 1320元 1320元

總計 59960元

承辦人：唄｛ （吃簽 i 巴豆埜缸全： 主軸計畫主持人：

說明：

1. 預算項目請就原修正申請書之支出預算明細資料填寫。

2. 實際支出擱位，請就實際執行的支出金額填寫，並說明差異原因。

3. 如有學校配合款支付之項目，務必填寫清楚。

4. 申請人應於計畫、結束後一個月內繳交成果報告書（電子檔及紙本各一份）、滿

意度問卷調查表及活動歷程檔案（含紀錄紙本、照片丶影音檔、活動滿意度

調查結果分析等）。

5. 為展現社群成果、擔大教師交流，成果報告書將進行紙本實體或線上展示。

6. 社群成員須參加教學發展與資源中心期末辦理之成果發表會。

7. 如本表不敷使用，請自行增列。
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參、活動時程

月份 研討內容

7月 1. 規劃工作坊主題與活動議程級日期。

2. 聘請工作坊講師，並且擬定工作坊議程。

8月 1. 規劃工作坊報名。

2. 規劃工作坊場地與訂餐。

3. 辦理兩天微型工作坊。

4. 完成工作坊滿意度調查。

9月 1. 完成機費核銷。

2. 整理結案報告資料。

10月 撰寫結案報告。
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肆、活動議程  
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伍、活動簽到表 
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陸、活動海報(若無，空白即可) 
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柒、活動照片 

  

說明：LINE BOT 講師介紹-魏春旺老師 說明：Python 簡易程式講解 

  

說明：講師課程解說 說明：Colab 程式運行及編寫 

  

說明：學員問題解答 說明：LINE BOT 應用講解 
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捌、講座/授課內容(含諮詢內容等) 
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玖、回饋單統計 

長庚科技大學 113 年度庚你 LINE 在一起」: 跨領域發展聊天機器人互

動式教材回饋評值表 

1、基本資料 

1-1.您是來自 
本校林口校區 本校嘉義校區 他校 其他單位 

人 4 人 1 人 人 

 

1-3. 您一個月大約

參加幾次高教活動 

1 次 2 次 3 次 4 次 4 次以上 

人 3 人 2 人 人 人 

 

2、知能提升 

 非常同意 同意 普通 不同意 非常不同意 

2-1 本活動提升您

熟練的專業知識與

技能 

5 人 人 人 人 人 

100％ ％ ％ ％ ％ 

2-2 本活動提升您

良好的溝通與表達

知能 

4 人 1 人 人 人 人 

80％ 20％ ％ ％ ％ 

2-3 本活動提升您

關懷社會的服務精

神 

人 2 人 3 人 人 人 

％ 40％ 60％ ％ ％ 

2-4 本活動提升您

實踐道德的思辨力 

人 2 人 3 人 人 人 

％ 40％ 60％ ％ ％ 

2-5 本活動提升您

應用自然科學與數

位能力 

5 人 人 人 人 人 

100％ ％ ％ ％ ％ 

2-6 本活動提升您

高效能的團隊合作

知能 

5 人 人 人 人 人 

100％ ％ ％ ％ ％ 
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2-7.本活動提升您
宏觀的視野與世界
互動知能 

人 2 人 3 人 人 人 

％ 40％ 60％ ％ ％ 

2-8.本活動提升您
多元化的生活能力 

人 3 人 4 人 人 人 

％ 60％ 40％ ％ ％ 

 

3、活動辦理 

 
非常同意 同意 普通 不同意 

非常 

不同意 

4-1.對本活動內
容感到滿意 (如
講題、講員、互動
等) 

5 人 人 人 人 人 

100％ ％ ％ ％ ％ 

4-2.對本活動的
安排感到滿意 
(如場地、時程、
餐點等) 

5 人 人 人 人 人 

100％ ％ ％ ％ ％ 

4-3.期望後續再
辦理類似主題(如
講題)的活動 

5 人 人 人 人 人 

100％ ％ ％ ％ ％ 

4-4.期望後續再
採用類似的活動
形式(如討論互
動) 

5 人 人 人 人 人 

100％ ％ ％ ％ ％ 

 

4、建議以後辦理哪些活動 

(1) 建議辦理 botpress、UChat 等軟體學習。 

(2) 建議辦理 LINEBOT 資料庫建立工作坊。 

(3) 建議 dialogflow 平台的學習工作坊。 

(4) 建議辦理其他 AI 類主題的學習。 

 

5.其他指導與回饋 

(1)  謝謝講師以深入簡出方式教學 python 。 

(2)  這次工作坊有完整實作時間，在操作過程能有更完整的學習。 

(3)  可以再繼續辦理此類主題課程，增進教師知能。 

(4)  藉由此次工作坊學習到基礎程式語言，有助於我與相關專業溝通需求。 
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拾、成果產出 

教學介面照片 

 

說明： Colab 編碼教學及運用介面 

 

說明： LINE 官方帳號管理介面使用操作 
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說明： LINE 官方帳號基本檔案頁面設定 

 

說明： Dialogflow Essentials 介面使用操作，建立對話回應內容 

 

說明： 系統根據已建立之對話，進行相對文字回應 



 

 50

 

說明： 利用 Poe 的 AI 功能產生無版權的圖片 

使用者操作介面 

  

說明：LINE 官方帳號首頁介面  說明：LINE 官方帳號聊天介面 
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說明：選擇 LINEBOT 回應圖片  說明：影片上傳後，可儲存至管理者雲端 

 

 

說明：建立專屬 LINEBOT 說明：提供立即回饋 
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說明:建立教材內容 

 

說明:建立教材內容 
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說明：設計 LINEBOT 使用者介面 

 
說明：互動教材原型-以泌尿道感染為例 

 




